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KEPUTUSAN DIREKTUR RSUD Dr. ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI

NOMOR : 445/ 089 /SK-DIR/IRSAM/2024

TENTANG
PENETAPAN VISI, MISI DAN MOTTO PELAYANAN
RSUD Dr. ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI

DIREKTUR RSUD Dr. ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI
PROVINSI SUMATERA BARAT

Menimbang

Mengingat

Menetapkan
Pertama

Kedua

a. bahwa dalam rangka untuk menjamin tersedianya pelayanan
yang efektif dan efisien yang dapat dipertanggung jawabkan di
RSUD Dr. Achmad Mochtar Bukittinggi.

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a di atas perlu menetapkan Keputusan Direktur
tentang penetapan Visi, Misi dan Motto di RSUD Dr. Achmad
Mochtar Bukittinggi.

1. Undang-Undang Nomor 29 tahun 2004 tentang Praktek
Kedokteran;

2. Undang-Undang Nomor 36 tahun 2009 tentang Kesehatan;

3. Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit;

4. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga
Kesehatan;

5. Undang-Undang No.19 tahun 2016 Perubahan UU No. 11 tahun
2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik (ITE);

6. Peraturan Pemerintah PP No 46 Tahun 2014 tentang Sistem
Informasi Kesehatan;

7. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 56 Tahun 2014 tentang
Klasifikasi dan Perizinan Rumah Sakit;

8. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 4 Tahun 2019 tentang
Standar Teknis Pemenuhan Mutu Pelayanan Dasar Pada
Standar Pelayanan Minimal Bidang Kesehatan;

9. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 37 Tahun 2019 tentang
Pedoman Pengelolaan Informasi Publik di Lingkungan
Kementerian Kesehatan

10.Permenkes RI Nomor 24 Tahun 2022 tentang Rekam medis

11.Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 1128 tahun 2022 tentang
Standar Akreditasi Rumah Sakit;

MEMUTUSKAN

Penetapan dan Pemberlakuan Visi, Misi dan Motto Pelayanan di
RSUD Dr Achmad Mochtar Bukittinggi;

Visi

“‘Menjadi penyedia layanan terbaik yang memberikan solusi terbaik

bagi kebutuhan pelanggan dengan pelayanan yang cepat, efisien
dan berkualitas”


http://rsam-bkt.sumbarprov.go.id/
mailto:rsam-bkt@sumbarprov.go.id

Ketiga

Keempat

Kelima

Misi
1. Memberikan pelayanan yang ramah, cepat, dan profesional
kepada setiap pelanggan.

2. Mengutamakan kepuasan pelanggan dengan memberikan
solusi yang tepat dan efektif.

3. Menjaga kualitas layanan dengan terus melakukan evaluasi
dan perbaikan.

4. Menjadi mitra yang terpercaya bagi pelanggan dalam
memenuhi kebutuhan mereka.

5. Mengembangkan inovasi dalam layanan untuk meningkatkan
kualitas dan efisiensi pelayanan.

Motto

“ Memberikan pelayanan terbaik dengan senyum dan keramahan,
karena kepuasan dan kebahagiaan pelanggan adalah prioritas
utama kami.”

Keputusan ini berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di : Bukittinggi
Pada Tanggal : 02 Januari 202




PENANGGUNG JAWAB REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI RSUD Dr.

LAMPIRAN KEPUTUSAN DIREKTUR RSUD Dr.
BUKITTINGGI
Nomor 445 | /ISK-DIR/RSAM/2022
Tanggal Desember 2022
Tentang
ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI
Pengarah

Penanggung jawab RME

Penanggung Jawab
Pengembangan Sistem Digital
Penanggung Jawab Rekam
Medis
Penanggung Jawab Profesi
Dokter
Penanggung Jawab Profesi
Perawat

e Rawat Jalan

¢ Rawat Inap Bedah

¢ Rawat Inap Non Bedah

Rawat Inap Ibu dan Anak

Area Critical

Penanggung Jawab Penunjang
e Farmasi

e Laboratorium Klinik

e Laboratorium PA

e Radiologi

o Gizi

e Fisioterapi

Penanggung Jawab Loket

Direktur

1. Dr. Vera Mayasari, Sp.DLP, MM

2. Reni Susanti, SKp, M.Kep,
Ns.Sp.Kep.MB
Instalasi SIMRS dan Anggota

Merry Sartika, AMd.PK

Novita Mutia, SST, MARS

Ns. Yosefina, S.Kep

Ns. Andriyani, S,Kep
Ns. Wettriati, S.Kep

Ns. Yudi Rahmat, S.Kep
Ns. Deni Susanti, S.Kep

Martin Andika Valentino, AMd.Kep

Dewi Merien Sari, SKM
Aulia Fajrina, S.Farm, Apt
Sri Wahyuni, AMd.Ak
Dewi Kartika

Afdal

Jumrini, SKM
Asmabhayati, AMd

Fika Edya, SE, MSi

ACHMAD MOCHTAR



Ditetapkan di : Bukittinggi
Pada Tanggal : Desember 2022
DIREKTUR,

Drg. Busril. MPH
NIP. 19740227 200212 1 004

URAIAN TUGAS, WEWENANG DAN TANGGUNG JAWAB

1. URAIAN TUGAS

2. WEWENANG
3. TANGGUNG JAWAB



