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PPID Pembantu RSUD Dr. ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI

SURAT KETERANGAN TENTANG KETIDAKLENGKAPAN PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK
No. Pendaftaran* : 001/PPID-P/RSAM/2023

i Agtia Susepti

Alamat : JI. Garuda 1 No.110 Perumnas Kampuang Nan limo, Nagari
Kubang Putiah, Kecamatan Banuhampu, Kabupaten Agam,
Provinsi Sumatera barat

Nomor Telepon / Email

Rincian Informasi yang :  Rekam Medis atas nama lhsan Syarif Syofyan, S. Tr. Par, M.M.
dibutuhkan yang dirawat di RSUD Dr. Achmad Mochtar Bukittinggi pada 15
Juli 2023

Bahwa berdasarkan permohonan Informasi Publik dan dokumen yang kami terima, maka PPID
menerangkan bahwa dokumen permohonan informasi tidak lengkap, diharapkan segera
melengkapi dokumen terebut, yaitu :

1. KTP

2. Nomor Telepon yang aktif dan email

3. Tujuan permohonan informasi secara rinci

Selanjutnya waktu untuk melengkapi dokumen tersebut paling lama 3 (tiga) hari sejak surat
keterangan tidak lengkap diterima.

Keterangan :

*Diisi oleh petugas berdasarkan nomor registrasi Bukittinggi, 25 Agustus 2023
permohonan Informasi Publik

Pejabat Pengelola
Informasi dan D6kumentasi Pembantu 2
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PPID Pembantu RSUD Dr. ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI

SURAT KETERANGAN TENTANG KETIDAKLENGKAPAN PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK
No. Pendaftaran* : 002/PPID-P/RSAM/2023

Puune Agtia Susepti
Alamat :JI. Garuda 1 No.110 Perumnas Kampuang Nan limo, Nagari
Kubang Putiah, Kecamatan Banuhampu, Kabupaten Agam,
Provinsi Sumatera barat
Nomeoer Telepon / Email i
Rincian Informasi yang :  Rekam Medis atas nama lhsan Syarif Syofyan, S. Tr. Par, M.M.
dibutuhkan yang dirawat di RSUD Dr. Achmad Mochtar Bukittinggi pada 15

Juli 2023

Bahwa kami dari PPID RSUD Dr.Achmad Mochtar Bukittinggi tidak dapat memberikan informasi
rekam medis pasien kepada Ibu, yang bisa kami berikan berupa resume medis dan hasil
pemeriksan penunjang diagnostik. Bersama ini kami lampirkan data tersebut di atas.

Xengon  berdosar Fon cov“dar\ permvan

Keterangan :
*Diisi oleh petugas berdasarkan nomor registrasi
permohonan Informasi Publik

per Udan VYo berleaw -

Bukittinggi, 04 September 2023

Pejabat Pengelola

Informasi dan Dokumentasi Pembantu

(Ns. Indra Sonny, S.Kep. MM)
NIP. 19710503 199101 1 001
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PPID Pembantu RSUD Dr. ACHMAD MOCHTAR BUKITTINGGI

SURAT KETERANGAN JAWABAN PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK SECARA ELEKTRONIK
No. Pendaftaran* : 003/PPID-P/RSAM/2023
Nama

Ny.Ina Herawati

Alamat :  Tanjung Raya Maninjau

Nomor Telepon / Email
Rincian Informasi yang :  Permohonan Informasi Merasa Bayi Tertukar
dibutuhkan

Terkait dengan laporan dari Ny.lna Herawati kepada PPID RSUD. Dr. Achmad Mochtar
Bukittinggi tanggal 28 Agustus 2023, perihal bayi yang tertukar di RSUD.Dr. Achmad Mochtar
Bukittinggi tahun 2012, dapat kami sampaikan bahwa dalam mengidentifikasi pasien di RSUD.
Dr. Achmad Mochtar Bukittinggi dengan mempergunakan gelang identifikasi, yang berisi
identitas : Nama, Nomor Medical Record (MR), tanggal lahir, jenis kelamin dan nama ibu.

Pada saat gelang dipakaikan kepada pasien tidak bisa terlepas sendiri dan dipasangkan oleh
tenaga kesehatan rumah sakit yang kompeten sehingga terjamin keamanannya.

Gelang yang dipakai oleh Ny. Ina Herawati sama dengan gelang yang dipakai oleh bayi Ny. Ina
Herawati, maka dari itu dapat kami sampaikan terkait kecurigaan Ny.Ina Herawati dan sesuai
dengan SOP (Standar Operasional Prosedur) yang diterapkan di RSUD. Dr.Achmad Mochtar
Bukittinggi sangat kecil kemungkinan terjadi bayi tertukar.

Secara fisiologis terkait penurunan berat badan bayi diawal kelahiran 10% - 15% merupakan
hal yang normal. (dikutip dari buku limu Kesehatan Anak edisi XXI|, karangan Nelson)

Keterangan : e :
*Diisi oleh petugas berdasarkan nomor registrasi Bukittinggi, 04 September 2023
permohonan Informasi Publik

An. Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi Pembantu

( Ns. ARFIDA, S.Kep. MM )
NIP. 19690625 199503 2 001



